
Banque  Commerciale

Qualité et Satisfaction Client

RSE

Conformité

Affaires Juridiques

Risques, Engagements & 
Recouvrement 

Marché des Capitaux, Finances et 
Contrôle de GestionCapital Humain

Opérations Citoyennes

Assurance

Gestion des Partenariats Nationaux

Coopération Internationale

Organisation et AMOA

Infra., Téléc et Systèmes de Sécurité

Intégration, Production et Supports

Monétique et Canaux Distants

Acquisition Commerçants

Data Office

SI, Organisation et AMOA

Engagements

Contrôle Permanent

Risk Management

Recouvrement et Contentieux

Activités de Marché

Communication financière et suivi des 
participations & filiales

Contrôle de Gestion

Finances

Administratif et Paie

Communication Interne

Développement RH

Ecole de la Banque et du Réseau

Trajectoire, Architecture et 
Développement SI

Ressources & Opérations

Achats et  Moyens Généraux

Flux

Opérations Clientèle

Activités de Diversification Data et paiements Secrétariat Général

Marketing et Communication

Stratégie, Développement et PMO

Président du Directoire
M A.NEJJAR

Audit et Inspection Générale

Relations Sociales

Digital Factory

RSSI

Directeur Général
M. M.EL MOUSSAOUI

Directeur Général Adjoint
M M.KETTANI

DIRECTOIRE

Marchés Réseau

Organigramme 2024

Marché des Particuliers

Marché des Pro-TPE

Modèle de Distribution

Directions Régionales

Agences Postales

Canaux Distants

Activités sociales 

Gouvernance

Membre du COMEX (hors Directoire)


	Diapositive 1

