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بلاغ صحفي

 ISO 9001  البريد بنك يجدد علامة الجودة

لنشاطه في مجال النقديات والخدمات البنكية عبر الهاتف المحمول ونشاط التحويل

الدار البيضاء، 06 يونيو 2023 - حصل البريد بنك في يونيو 2023 على تكريس ثلاثي من خلال تجديد شهادة العديد 

: ISO 9001 وفقًا لمعيار ،"BUREAU VERITAS" من ا�نشطة، بعد عمليات التدقيق التي أجرتها هيئة الاعتماد

- تجديد علامة الجودة على ا�نشطة في مجال النقديات لدورة ثالثة من الاعتماد ؛

- تجديد علامة الجودة على الخدمات البنكية عبر الهاتف المحمول لدورة اعتماد ثانية ؛ 

- الحفاظ على علامة الجودة �نشطة التحويل بعد تدقيق الرقابة لهذا النشاط.

إن الحصول على هذا التميز الثلاثي يشهد على دينامية سياسة الجودة المتبعة داخل البنك، مدفوعة بالمشاركة 

المستمر  التحسين  على  يعملون  الذين  الزبناء،  إرضاء  بثقافة  المشبعة  بنك  البريد  مجموعة  لموظفي  القوية 

للعروض والعمليات، وبالتالي ضمان تحقيق أهداف نظام سياسة الجودة المعمول به.

بخصوص البريد بنك

إنطلق البريد بنك في 8 يونيو 2010 لخدمة أكبر عدد من المغاربة.

أينما كانوا ومهما كانت فئتهم  المغاربة  بعناية وبأسعار مناسبة لجميع  المدروسة  البنكية  والخدمات  المنتجات  لباقة من  الوصول  البريد بنك على تسهيل  إنشائه، عمل  منذ 

الاجتماعية والمهنية.

يتوفر البريد بنك، على شبكة تضم أكثر من 2000 وكالة تغطي مجموع التراب الوطني، و 1000 شباك أوتوماتيكي.

إن التوزيع الجيد لشبكة وكالاته، سواء في المناطق الحضرية أو المناطق القروية ا¨كثر هشاشة، يسمح للبريد بنك بتقديم خدمات قريبة لزبنائه من خلال تسهيل ولوجهم إلى 

الخدمات البنكية. 

اليوم، مع أكثر من 8 مليون زبون، و2.5 مليون مستخدم لتطبيق "البريد بنك موبيل"، يعد البريد بنك فاعلا أساسيا في ا¯دماج المالي والاجتماعي في المغرب.


