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ALBARID BANK

Communiqué de presse

Al Barid Bank renouvelle la certification ISO 9001 de son activité Monétique,
des Services de Mobile Banking & de son activité Transfert.

Casablanca, 06 JUIN 2023 - Al Barid Bank a obtenu en juin 2023 une triple consécration a travers le
renouvellement de la certification de plusieurs activités, suite aux audits réalisés par l'organisme
certificateur Bureau Veritas, conformes a la norme ISO 9001 :

- Le renouvellement de la certification des activités Monétique pour un troisiéme cycle de
certification ;

- Le renouvellement de la certification des Services Mobile Banking pour un deuxiéme cycle de
certification ;

- Le maintien de la certification des activités de transfert suite a l'audit de surveillance de cette
activité.

L'obtention de cette triple distinction atteste de la dynamique QUALITE engagée au sein de la Banque,
portée par l'implication forte des collaborateurs du Groupe Al Barid Bank imprégnés de la culture de
la satisfaction Client, qui ceuvrent dans le sens de l'amélioration continue des offres et des processus,
veillant ainsi a l'atteinte des objectifs du Systéme de Management Qualité mis en place.

66 A propos d'Al Barid Bank

Al Barid Bank a été lancée le 8 juin 2010, pour étre au service du plus grand nombre de marocains.

Depuis sa création, Al Barid Bank ceuvre pour permettre a tous les marocains, ot qu'ils se trouvent, et quelle que soit leur catégorie
socioprofessionnelle, d'accéder a une large gamme de produits et services bancaires simples, bien pensés, utiles et au juste prix.

Al Barid Bank dispose ainsi, d'un réseau de plus de 2000 points de contact couvrant l'ensemble du royaume, et plus de 1000 guichets
automatiques bancaires.

La capillarité de son réseau et l'implantation de ses agences y compris dans les zones rurales les plus éloignées, permettent a Al Barid
Bank d'assurer des prestations de grande proximité a sa clientéle en lui facilitant l'acces a la banque.

Aujourd’hui, avec prés de 8 millions de clients a son actif, et 2.5 millions d’utilisateurs de l'application Barid Bank Mobile, Al Barid Bank
est un acteur d'inclusion financiére et sociale de premier plan au Maroc. “
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