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Pour toute

vous pouvez soit vous adresser directement & I'une de nos agences Al Barid Bank, soit appeler notre Centre de Relation Client au

opérations Al Barid Bank rue Ibnou Banouv.a Agdal Rabaty, ou tout simplement vous cannecter sur notre site Web -

Les services bancaires gratuits

8. Remise chaque tiré sur Al Barid Bank

15. Délvrance du livret ou de la carte de la Caisse &’ Epargne Nationale (C.E.N)

, soit nous adresser un courrier au «service Gestion des Réclamations, Direction des.

21. Opposition sur parte ou vol de la carte bancaire
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1. Ouverture de compte

9. Emission de vi ts de compte & compte, lients d'al Barid Bank 16. Retrait et versement d'espéces sur le compte CEN 22. Remplacement de la carte bancaire défectueuse non encore utilisée par le G a6l 3 = el sl e o Al 5-8 bl i -1
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d'Al Barid Bank Guichets Automatiques Bancaires d'l Barld Bank

12, Etablissement et envoi du relevé de comple au client

24, Recharge E-Carte KLIK VISA (en espéces ou Via BBM]
25. Décharge E-Carte KLIK VISA [Via BBM]
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5. Versement d'espéces, hors acquittement du montant du tmbre fiscal
6. Retrsit espéces avec chque auprés de ['agence détentrice d 3 débiter
7. Retrait auprés des guichets automatiques bancaires 6’4l Barid Bank

19. Recakul du code PIN de la carte bancaire

pEN des éléments d'i 20. Rejet de cheque pour motif de vice de forme

14. Clture de Compte

du tuitulaire du compte

Les conditions sont affichées conformément 4 la circulaire de Bank Al Maghrib, les tarifs appliguds sont Dirhams TTC (Toutes taxes comprises). la TVA est pergue au taux en vigueur 4 la date de fopération, Ces données peuvent étre madifiées 3 tout moment. Uensemble des conditions tarifaires est 3 votre disposition auprds de votre
conseiller Al Barid Bank.
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